Рассмотрение результатов независимой оценки учреждений культуры Кутейниковского сельского поселения за 2015 год
Постановлением Администрации Кутейниковского сельского поселения от 30.12.2015г. № 188 утверждено Положение об Общественном совете для оценки качества работы муниципальных учреждений Кутейниковского сельского поселения, оказывающих социальные услуги населению в сфере культуры.


На заседании Общественного совета 15 января 2016 года утвержден перечень учреждений культуры, в отношении которых проводится независимая оценка, показатели, характеризующие общие критерии оценки качества оказания услуг, а также план мероприятий по проведению независимой оценки качества предоставления услуг учреждениями культуры.


01 апреля 2016 года Общественным советом утверждены отчеты рабочей группы о значениях показателей и их оценке (на основании проведенных опросов населения и анализа сайтов учреждений).


По результатам рассмотрения анкет, Администрацией Кутейниковского сельского поселения выработаны рекомендации для учреждений культуры, участвовавших в проведении независимой оценки:

1. Продолжить самооценку по предложенной документации или разработать собственный механизм контроля качества деятельности учреждений культуры, с составлением итогового отчета и сравнением с предыдущими периодами (не реже 1 раза в год).

2. Оптимизировать деятельность сайтов: обновлять информацию не реже 1 раза в неделю; использовать сайт для анкетирования потенциальных потребителей, принятия жалоб и предложений.
3. Проанализировать санитарные условия в учреждении и их доступность для людей с ограниченными возможностями.

4. Регулярно проводить повышение квалификации персонала по направлениям.

5. Учреждениям культуры активнее участвовать в выездных мероприятия по Родионово-Несветайскому району.
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